Hoy, mas que nunca, las organizaciones requieren de
integrantes que cuenten con las herramientas necesarias
para administrar productivamente sus emociones y
gestionar conflictos adecuadamente.

El programa
Inteligencia emocional de t_iene como objeti\{o entrega_rle a
La adecuada gestion ~ ¢@da participante herramientas que le permitan administrar
de conflictos productivamente los distintos conflictos que las relaciones
interpersonales plantean.

Contenido*:

Mis emociones: reconocimiento y gestion

Origen y resolucion de conflictos

El reto de mantener el control y ser productivo
Herramientas para practicar la inteligencia emocional
Beneficios para el individuo

Beneficios para la organizacion

Beneficios:

e Propiciar un clima organizacional sano y productivo
e No juzgar a las personas y concentrarse en resolver conflictos
e Ser capaz de identificar, gestionar y aprovechar positivamente las emociones

Nuestra es escucharte, respetarte e interesarnos
genuinamente por las necesidades de capacitacion de tus colaboradores.

Potenciemos su productividad, agreguemos valor a sus tareas y consolidemos el
trabajo en equipo.jHagamos la diferencia, !

¢ Tienes algun requerimiento especial? jEscucharte es nuestra pasion!

*Contenido ilustrativo. Se requiere una detecciéon de necesidades especifica para proponer
un contenido y duracion reales.
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